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INTRODUZIONE

Il presente documento elenca tutti i passaggi utili alla prenotazione di una Impegnativa
dematerializzata (NRE - Numero Impegnativa Elettronica).

1. PRENOTA

Conil Nuovo portale del Cup Web ¢ possibile prenotare delle prestazioni in tutta la Regione Sardegna
senza dover fare Login al sistema, solo ed esclusivamente se si ha a disposizione una Ricetta
Dematerializzata, infatti il riconoscimento € fatto dal medico che emette I'impegnativa attraverso il
legame di codice fiscale e NRE.

Alla pagina di prenotazione si accede cliccando al punto 1 o al punto 2.
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Prenota e Paga online

Il CUP WERB & il sistema di prenotazione e di pagamento di prestazioni ambulatoriale specialistiche SSN della
Regione Autonoma della Sardegna. E possibile prenotare online in strutture pubbliche e accreditate solo se si
& in possesso di una ricetta medica (Rossa o Dematerializzata). Per prestazioni con priorita U (Urgente) e B
(Breve) & necessario rivolgersi direttamente agli sportelli CUP delle Aziende Sanitarie (verifica priorita
prestazione).ll pagamento online & consentito per le prestazioni SSN precedentemente prenotate pressa le

sole strutture pubbliche e per eventi di pronto soccorso.

ACCEDI AL SERVIZIO

La tua storia -
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2 Paga on line Consulta il tuo FSE

Hal sempre a portata di mano le tue prescrizioni

Puoi prenotare un'offerta pit ampia di Puoi effettuare il pagamento online del proprio S i % .
i = sul tuo Fascicolo Sanitario Elettronico. Clicca qui

prestazioni del Servizio Sanitario sulle strutture ticket sanitario, se & gia stata effettuata la : =

E a i per accedere al tuo Fascicolo o per attivarlo in
sanitarie pubbliche e private accreditate della prenotazione. Attualmente puoi pagare il ticket 2

z ¥ 3 ; pochi passi, se non I¢hai ancora fatto.
regione. Dovrai avere a portata di mano solo per le strutture Pubbliche e gli accessi al
un‘impegnativa rossa o una ricetta Pronto Soccorso. 2l

dematerializzata.

In alto a sinistra c’@ il menu interattivo da cui & possibile effettuare la stessa attivita.
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Accedi
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Prenota ] 2

Le mie Prenotazioni

Cos'é

Il CUP WEB é il sistema di prenotazione online delle prestazioni specialistiche della Regione Autonoma della

Pagamento Sardegna. Il servizio & completamente gratuito ed & riservato ai cittadini maggiorenni purché assistiti.
Aderiscono a questo sistema tutte le strutture sanitarie pubbliche e quelle private accreditate con il Servizio
Aiuto Sanitario Regionale. Accedendo al servizio é possibile consultare le disponibilita delle prestazioni, prenatare

un appuntamento, visualizzare, annullare o modificare una precedente prenotazione e da oggi si potra anche
pagare il ticket.

ACCEDI AL SERVIZIO

La pagina di Prenotazione ¢ divisa in due parti: Ricetta rossa e Ricetta dematerializzate.
Per prenotare senza autenticarsi al sistema cliccare il bottone 3 Prenota “Se hai una ricetta
elettronica”.

Regione Autonoma della Sardegna & Accedi
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Prenotazioni

Sul portale & possibile prenotare visite ed esami erogati all'interno del territorio regionale sia nelle strutture pubbliche sia in quelle private accreditate (consulta elenco delle
prestazioni prenotabili). Per prenotare & necessario avere a portata di mano la ricetta del medico rossa o dematerializzata.

Per accedere al servizio puoi usare una delle seguenti modalita di autenticazione:

B tramite TS/CNS attiva, il PIN e un lettore di smart card collegata al pc;
® tramite SPID Sistemna Pubblico di ldentita Digitale;

® tramite una Impegnativa dematerializzata e il CF.

Per informazioni sulle diverse modalita di accessoclicca qui.

————

Se hai una ricetta dematerializzata Se hai una ricetta rossa

La ricetta dematerializzata sostituira progressivamente |a ricetta rossa o La ricetta rossa é definita cosi per la bordatura colorata dei campi, pud essere
cartacea, e sara disponibile su tutto il territorio nazionale. Con la ricetta compilata solamente dai medici dipendenti di strutture pubbliche e viene
elettronica il paziente riceve un promemoaria caratterizzato da un Numero di utilizzata per la prescrizione di un esame diagnostico o una visita specialistica
Ricetta Elettronica (NRE) grazie al quale CUP e farmacia posso reperire tutte le a carico del servizio sanitario, oppure per la prescrizione di una terapia
informazioni inserite dal medico senza necessariamente avere in mano la farmacologica.

ricetta.

Per prenotare con ricetta rossa clicca qui.

Per prenotare con ricetta dematerializzata clicca qui.
3 ACCEDI
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1.1 RICERCA PRESTAZIONE

Per cercare la prestazione cliccare sul campo di ricerca 4 e digitare Codice Fiscale e Numero Ricetta
Elettronica (NRE) come indicato nelle informative 5 e premere il tasto 6 “Avanti”.

Regione Autonoma della Sardegna & Accedi

E-dcupwEB

—
Menu

Home Consulta Disponibilita Prenota Le Mie Prenotazioni Pagamento Aiuto

cupweb  ricetta elettronica

B NRE B Prestazioni © Appuntamenti +/ Riepilogo e conferma

Ricerca della ricetta dematerializzata

Cadice Fiscale ©  Numero ricetta elettronica (NRE, @
' COD. FISC 150A46556066 I 4
> AVANTI 6

La procedura andra a recuperare le informazioni della ricetta direttamente dal Ministero e compilera
automaticamente la seconda pagina “Prestazioni”.

Regione Autonoma della Sardegna & Accedi

E-dcupwEB

—
Menu

Home Consulta Disponibilita | - Prenota Le Mie Prenotazioni Pagamento Aiuto

cupweb | ricetta elettronica

s . . . . .
B NRE B Prestazioni © Appuntamenti + Riepilogo e conferma
Riepilogo attivita

MARIO ROSSI

A Codice Fiscale: VRRS520/KD0523

Data di Nascita: 19/03/2001 Luogo di Nascita: CAGLIARI Sesso: Maschio

Indirizzo: VIA ROMA, 20 - CAGLIARI

Telefono 1: 3286598652 Telefono 2: 07058965326 Email: mario@gmail.com

Dati della ricetta:

Numero ricetta:2000A4060735487 Dataricetta:12/06/2019

Fascia di Reddito:ND Prioritd:P - Programmata
e (Quantita: 1)
VISITA CARDIOLOGICA

(PRENOTABILE)

_ 7

Descrizione Regionale Prestazione Sulla Ricetta Quantita

Prestazioni da ricetta dematerializzata

Prestazione
Da Erogare

508V01 VISITA CARDIOLOGICA S0BYO1 - VISITA CARDIOLOGICA 1

Verificato che sia tutto corretto cliccare sul pulsante 7 “Avanti”.
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1.2 SCELTA APPUNTAMENTO

Dopo aver selezionato la Prestazione il sistema passa alla pagina delle “Disponibilita” dalla quale &
possibile visualizzare tutti gli Ambulatori della Sardegna. Il primo appuntamento visualizzato 8 sara il
migliore appuntamento in tutta la Regione. Per visualizzare tutte gli altri appuntamenti premereil
tasto 9 “Altre Disponibilita”.

NE EdcupwEs

Scelta appuntamenti

Nella tabella sono elencati gli appuntamenti disponibili per le prestazioni selezionate. Clicca su un appuntamento se vuoi modificarne data, orario o struttura.

8 Appuntamenti Proposti

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) SAN NICOLO' GERREI (CA) - Pal. S.N.Gerrei 9 I

Venerdi 12 Luglio 2019 alle ore 10:15 PUB-AMB. CARD. D.SSA PORCU TIZIANA
9 VIA E. D'ARBOREA - SAN NICOLO" GERREI (SU)

J

Seleziona dei filtri per Area e/o Zana per effettuare una ricerca mirata degli appuntamenti, oppure non inserire filtri per ottenere i primi appuntamenti disponibili su

un'area pidagrave; ampia.
Area Provincia Sede ]

- v Provincia di Cagliari 10 v

Appuntamenti Disponibili

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) SAN NICOLO' GERREI (CA) - Pol. S.N.Gerrei f8 Altre Date
Venerdi 12 Luglio 2019 alle ore 10:15 PUB-AMB. CARD. D.SSA PORCU TIZIANA

9 VIA E. D'ARBOREA - SAN NICOLO" GERREI (SU)

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) CAGLIARI-ACCREDITATI-Studio Tecnico Medico Nazario Sauro « Seleziona
Lunedi 15 Luglio 2019 alle ore 12:40 Srl
CAGLIARI AMB. CARD. PIRODDI CARLA ST. MED. N. SAURO via N @ Altre Date
Sauro 11

9 Via Nazario Sauro 9-11 - CAGLIARI (CA)

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) DOLIANOVA (CA) - Pol. Dolianova v Seleziona
Martedi 16 Luglio 2019 alle ore 15:45 PUB-POLIAMB.DOLIANOVA AMB.1 CARDIOLOGIA (DR.PITZUS
GIOVANNA) B Altre Date

v P.zza Europa n°1 - DOLIANOVA (SU)

[@ Note

1.3 FILTRI E SCELTA AMBULATORIO

E possibile filtrare con gli appositi menu a tendina 10 risultati della ricerca visualizzando solo una
parte della Regione: in questo esempio si & scelto di filtrare per la provincia di Cagliari.

Premendo il tasto 11 “Altre Date” (nella pagina seguente) & possibile visualizzare tutte le ulteriori
disponibilita (date e orario) di quell’ambulatorio. Selezionando le diverse Date 12 si aggiornano gli
orari rimasti liberi per quella data selezionata mentre per confermare la scelta si deve cliccare su un
orario 13.
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B cUPWEB

Benvenuto Prenota ~ Pagamento Le Mie Prenotazioni Il Mio Profilo Aiuto

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) QUARTU S.E. (CA) - Pol. Quartu S.E.
Martedi 23 Luglio 2019 alle ore 11:20 PUB - Amb.9 Cardiologia Dott. Gianmarco Fiori

9 Via Turati - QUARTU SANT'ELENA (CA) 1 1

+ Seleziona

‘ Date Disponibili |

Scegli una data: liun grario:
Luglio 2019

22 25 26 27 28

29

1.4 CONFERMA APPUNTAMENTO

La selezione della data e dell’ora porta alla scelta dell’appuntamento e I'aggiornamento del Riepilogo
attivita. Cliccare sul tasto “Procedi” 14 per andare alla schermata successiva.

Appuntamento aggiornato correttamente.

B Prestazioni © Appuntamenti + Riepilogo e conferma

Riepilogo attivita

MARIO ROSSI
v Codice Fiscale: MRRSS20/KD0523

Prestazioni Selezionate: 1

VISITA CARDIOLOGICA
(PRENOTABILE) Quantita:1

Appuntamenti Proposti: 1

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7 (PRENOTABILE) QUARTU SE. (CA) - Pol. Quartu S.E.
Martedi 23 Luglio 2019 alle ore 11:20 PUB - Amb.9 Cardiologia Dott. Gianmarca Fiori

9 Via Turati - QUARTU SANT'ELENA (CA)

14

La schermata che segue sara la conclusione della procedura che avviene tramite la verifica dei dati
dell'impegnativa e la possibilita di aggiornare i dati anagrafici facoltativi.
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1.4 CONFERMA DATI ANAGRAFICI

Regione Autonoma della Sardegna NOME UTENTE (O Esci

Menu

= EdcuPwEB

Benvenuto Prenota - Pagamento Le Mie Prenotazioni 1l Mio Profilo Aiuto

cupweb | ricetta rossa

B Prestazioni © Appuntamenti +/ Riepilogo e conferma

Riepilogo attivita

Paziente

Nome e Cognome Telefono 1
MARIO ROSSI

Codice Fiscale 1
WMRRS520)KD0523 6

Sesso
Maschio Email

3286598652

Telefono 2

Telefono 3

Data di Nascita

19/03/2001

Luogo di Nascita
CAGLIARI

Indirizzo
VIA ROMA, 20 - CAGLIARI

Impegnativa 1 5

Numero ricetta © pata Impegnativa ©  Esenzione (2]
[ 2000A4060735487 12/06/2019 ]

Prestazioni selezionate: 1

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7
Quando Marted 23 Luglio 2019 alle ore 11:20

QUARTU S.E. (CA) - Pol. Quartu S.E. - PUB - Amb.9 Cardiologia Dott. Gianmarco Fiori - - Via Turati - QUARTU SANT'ELENA (CA)
< INDIETRO | + CONFERMA & CONSENSI [ NOTE

Per completare la procedura verificare i campi autocompilati obbligatori 15 “Numero Ricetta e Data
Impegnativa” e se presente anche I'esenzione come indicato nelle informative 16. Infine cliccare il
pulsante 17 “Conferma”.
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= o

Impegnativa
Numero Prenotazione CUP:
201907372880 18
Numero ricetta © Dpata Impegnativa ©  Esenzione e
200190025063132 26/04/2019

Prestazioni selezionate: 1

Prenotazione 201907372880

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7

Quando Martedi 23 Luglio 2019 alle ore 11:20

QUARTU SE. (CA) - Pol. Quartu S.E. - PUB - Amb.9 Cardiologia Dott. Gianmarco Fiori - - Via Turati - QUARTU SANT'ELENA (CA)

IMPORTO TOTALE: 20,66 €

Il tasto conferma chiude completamente la procedura di Prenotazione creando automaticamente un
“Numero di prenotazione” 18 che si puo recuperare anche dal promemoria di Stampa nella parte
bassa della schermata.

= g
Menu

Impegnativa

Numero Prenotazione CUP:

201907372880
Numero ricetta © paa Impegnativa ©  Esenzione e
200190025063132 26/04/2019

Prestazioni selezionate: 1

Prenotazione 201907372880

VISITA CARDIOLOGICA - 89.7

Quando Martedi 23 Luglio 2019 alle ore 11:20

QUARTU S.E. {CA) - Pol. Quartu S.E. - PUB - Amb.9 Cardiologia Dott. Gianmarco Fiori - - Via Turati - QUARTU SANTELENA (CA)

IMPORTO TOTALE: 20,66 €

Alla fine della prenotazione si potra stampare (controllare che la stampante sia collegata al PC) il
promemoria della prenotazione da allegare all'impegnativa e consegnare al momento dell’erogazione della
prestazione prenotata.

FINE DEL DOCUMENTO
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